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EDITOEDITO

Dans un contexte institutionnel complexe et malgré une contrainte budgétaire sans cesse 
accrue en raison de la réduction drastique de la ressource fiscale de notre réseau, votre 
CCI s’efforce de tout mettre en œuvre pour maintenir la qualité de son action au service de 
l’économie et des entreprises du Jura. 

Ces efforts sont d’abord à mettre à l’actif des compétences et de l’engagement de nos 
collaborateurs qui ont su relever le défi de la mutation de notre modèle économique, tout 
en adaptant leur offre d’accompagnement aux nouveaux enjeux de la transformation 
numérique. 
Cette performance individuelle et collective nous a d’ores et déjà permis d’améliorer 
substantiellement l’autofinancement de nos projets et nous devons naturellement 
poursuivre dans cette voie en renforçant également au niveau régional la mutualisation de 
nos moyens avec les autres CCI de Bourgogne Franche-Comté. 

Mais au-delà de ces ajustements nécessaires, notre rapport d’activité annuel illustre en 
premier lieu toute l’étendue des savoir-faire de nos équipes, qu’il s’agisse de soutenir la 
création d’entreprises, de faciliter leur transmission ou de les accompagner à toutes les 
phases de leur développement. Cette préoccupation constante de réponse aux attentes 
de nos ressortissants, qu’ils soient commerçants, industriels ou prestataires de services, 
suppose aussi d’être particulièrement attentifs à la problématique des emplois et des 
compétences dont nos entreprises ont besoin, ce que nous faisons depuis de nombreuses 
années dans le cadre d’une plateforme RH avec tous les acteurs jurassiens investis dans ce 
domaine d’intervention. N’oublions pas également l’importance des enjeux de formation 
initiale et continue qui conditionnent la réussite future de nos entreprises, auxquels notre 
filiale associative l’EMC consacre beaucoup d’énergie, avec le soutien des principaux 
décideurs politiques et économiques du territoire.
Et réaffirmons pour finir notre attachement à l’aéroport Dole Jura dont la CCI a poursuivi 
le développement en liaison avec son associé Kéolis, dans le cadre d’une Délégation de 
Service Public du Conseil Départemental. 

Bonne lecture à toutes et à tous! 

Jean-Pierre PARIZON.
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TEMPS FORTS MISE EN PLACE DU RGPD

Dès le 25 mai 2018 dans le respect des nouvelles mesures imposées 
par le RGPD/Règlement Général sur la Protection des Données, 
la CCI a conduit une démarche collective de mise en conformité 
du traitement des données personnelles dont elle dispose, soit 
collectées à travers les formalités par exemple, soit sollicitées 
spécifiquement pour conduire ses missions d’information et de 
conseil auprès des entreprises et des collectivités.
Cette démarche s’est concrétisée tout d’abord par la désignation 
d’un Délégué à la Protection des Données, Philippe ROUGET, en tant 
que pilote des procédures internes, avec les membres du Comité de 
Direction auxquels sont associés Marie-Eve HENRIOT Responsable 
Espace Compétences Digitales, Bruno GALLET Responsable des 
Systèmes d’Information et Alban BUGUET Responsable Espace 
Entreprendre-Commerce-Services et Formalités ; le Délégué étant 
par ailleurs référent de la CNIL et des contacts extérieurs sur ce 
point pour la CCI.
Dans un second temps et de manière générique à l’image des 
pratiques de nombreux organismes sur ce nouveau champ de 
prérogatives, la CCI du Jura a rédigé sa politique de confidentialité, 
pour la communiquer systématiquement sur chaque support 
de relation avec les entreprises et solliciter le consentement des 
interlocuteurs concernés. 
Le travail principal mené actuellement, avec l’ensemble des 
services, consiste en priorité à établir un recensement exhaustif 
de tous les fichiers existants et d’en évaluer le contenu, leur objet, 
leur pertinence de conservation historique, le mode de stockage 
et le type de sécurisation adoptée. L’objectif est de disposer d’une 
vision globale, afin d’établir un plan d’action, pour une mise en 
conformité en 2020 dans le calendrier imposé par la Loi. 
Enfin, la CCI a lancé un Club des bonnes pratiques RGPD en 
novembre, structure qu’elle co-anime de la même façon qu’elle 
pilote les Clubs RH, Experts Sécurité ou Environnement, par 
exemple.

L’IMPACT  ÉCONOMIQUE DES MOUVEMENTS SOCIAUX

Au plan local, le mouvement des « gilets jaunes » ayant occasionné des difficultés 
d’approvisionnement et d’accès aux magasins, a perturbé l’activité de certaines 
zones commerciales avec des baisses significatives de chiffre d’affaires notamment 
lors des premières semaines du mouvement avant la période des fêtes de fin 
d’année.
La Fédération Jura Commerce et les différentes Unions Commerciales ont constaté 
que les commerces de centre ville avaient été différemment impactés, avec un 
manque de trafic dans les boutiques constaté en décembre à certains endroits, une 
gêne plutôt sur d’autres secteurs géographiques, voire des centres villes qui ont 
tiré favorablement leurs épingles du jeu par rapport aux zones commerciales. En 
définitif, c’est principalement la grande distribution et les commerces situés dans 
les zones commerciales où avaient lieu des blocages qui ont connu des baisses 
d’activité. Cette situation ne doit pas être sous-estimée car elle peut mettre à mal 
des entreprises déjà fragilisées.
Dans ce contexte et par souci d’anticipation, la Chambre de Commerce et 
d’Industrie du Jura et la Chambre de Métiers et de l’Artisanat ont réuni avec la 
Banque de France les principaux établissements bancaires du territoire, le jeudi 
20 décembre dernier pour faire un point de situation. Cette réunion a permis 
d’évoquer une possible augmentation des problèmes de trésorerie qui pourraient 
apparaître en début d’année 2019. Cette réunion a également été l’occasion de 
rappeler les mesures prises par l’État pour accompagner les commerçants et les 
artisans touchés par le mouvement des « gilets jaunes ».

RETOUR SUR QUELQUES TEMPS FORTS 2018... PROGRAMME INVESTISSEMENT D’AVENIR  (PIA3)

Les CCI ont été sollicitées par l’Etat et se sont vues confier en région, 
l’organisation de présentation du programme PIA 3.
Dans le Jura, une réunion s’est tenue le 30 janvier 2018 à la CCI et a 
rassemblé plus de 90 participants. Le PIA3 présente la particularité, par 
rapport aux éditions précédentes, d’être accessible également pour 
financer des projets individuels. Les entreprises PME et ETI peuvent donc 
se positionner seules et être accompagnées le cas échéant. Afin de bien 
comprendre ces dispositifs, la façon dont ils peuvent être mobilisés par 
les entreprises, seules ou collectivement, la DIRECCTE, Pierre-Etienne 
GIRARDOT,  la Région, Catherine GUEY et BPI France, Pierre-Alain TRUAN 
ont présenté les principales étapes du dépôt de dossier.
Deux industriels jurassiens, Dominique PERREUX, société MAHYTEC à 
Dole, et Philippe VUILLERMOZ, société du même nom à St Claude ont 
témoigné lors de  cette soirée. Toutes deux ont des univers marchés, des 
parcours et savoir-faire différents, mais toutes deux ont été engagées 
dans des projets d’innovation ambitieux.
Enfin, un tour d’horizon rapide des autres dispositifs d’aide à l’innovation 
et à l’investissement dans l’industrie, avec BPI France, la Région, mais 
également avec notre Conseiller Entreprises Industrie et Innovation, 
Emmanuel VALLET a été réalisé.
En conclusion, Rémy LAURENT, Président de la CCI Bourgogne Franche 
Comté a présenté la nouvelle PLACE FINANCIERE BOURGOGNE 
FRANCHE COMTE.
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LE PRÉLÈVEMENT À LA SOURCE

La Chambre de Commerce et d’Industrie du Jura a été sollicitée par la Direction 
Départementale des Finances Publiques pour réaliser une présentation 
technique aux entreprises sur le prélèvement à la source de l’impôt sur le 
revenu (PAS) une première fois en avril 2017.

L’entrée en vigueur du dispositif ayant été repoussée d’une année, une nouvelle 
réunion a été proposée  à Lons le Saunier le 5 avril 2018 et à notre Pôle de Dole 
le 10 avril. Le dispositif a été voté en Loi de Finances 2017 et a été mis en œuvre 
à partir de janvier 2019.
L’employeur collecte désormais l’impôt dû par ses salariés et le reverse au Trésor 
Public. Pour cela, il reçoit chaque mois via la déclaration sociale nominative 
(DSN), le taux applicable à chacun de ses salariés.
Cette réforme d’ampleur du recouvrement de l’impôt a suscité un certain 
nombre de questions légitimes de la part des entreprises qui ont répondu à 
nouveau nombreuses à cette invitation, plus de 80 personnes présentes à Lons-
le-Saunier et 50 participants pour la réunion de Dole.
Denis GIROUDET, Directeur Départemental des Finances Publiques du Jura 
ainsi que Danilo MILESI, Directeur du Pôle de Gestion Fiscale, not présenté les 
modalités de cette réforme.



TRANSITION NUMÉRIQUEACCOMPAGNER LES ENTREPRISES DANS LEUR 
TRANSITION NUMÉRIQUE ET LEUR 
TRANSFORMATION DIGITALE.

CYBERSÉCURITÉ : PRENDRE 
CONSCIENCE DES RISQUES

Face à des risques de plus en plus importants en 
matière de cybercriminalité, il est vital, pour tous 
les chefs d’entreprise de sécuriser leurs données. 
La cybersécurité est un enjeu majeur qui concerne 
toutes les sociétés, quelle que soit leur taille ainsi 
que tous les employés, quel que soit leur poste.
Afin de vous faire prendre conscience de ces 
dangers et de proposer des moyens de prévention, 
la CCI du Jura a mis en place depuis septembre 
2018, 3 prestations :

- Sensibilisation Cybersécurité
- Diagnostic Cybersécurité
- Sensibilisation à la conformité RGPD dédiée aux 
TPE et PME

Les Élus ont validé la feuille de route à l’Horizon 2021 en définissant l’accompagnement des entreprises dans leur transition numérique et digitale comme 
une priorité majeure. Cette transformation engage tous les services, tous les métiers et toutes les personnes et en particulier l’Espace Compétences Digital 
de la CCI du Jura.

SOIRÉE CYBERSÉCURITÉ : 
25 OCTOBRE 2018

Dans un monde de plus en plus connecté où le volume et la 
concentration des données numériques explosent, toutes 
les entreprises doivent faire face à des risques croissants de 
cybercriminalité. Afin de sensibiliser les entreprises à ces 
menaces, la CCI du Jura, dans le cadre du mois européen 
de la cybersécurité, a organisé le jeudi 25 octobre 2018 
une soirée au Carrefour de la Communication, dédiée aux 
risques des cyberattaques pour permettre aux entreprises 
de mieux les appréhender et trouver des solutions pour 
mieux protéger leur patrimoine informationnel.

4 thématiques étaient abordées lors de cette soirée :

- La Cybersécurité et les bonnes pratiques
- Les enjeux juridiques de la sécurité des systèmes 
d’information
- La sécurité bancaire et comment adopter les bons réflexes 
contre les escroqueries aux virements ?
- Le cloud et la sécurisation des transferts de données

La soixantaine d’entreprises présentes à cette manifestation 
ont pu ensuite échanger avec les intervenants lors du 
cocktail de fin de soirée.

LA WEBSCHOOL DU JURA

En 2018, la webschool du Jura a réuni plus de 150 personnes à 
travers 7 ateliers sur les services et usages numériques à Lons-
le-Saunier et Dole.

- Réseaux sociaux
- Référencement
- Être un entrepreneur malin
- Escroqueries et cybersécurité
- La vidéo pour dynamiser sa communication
- Le chatbot 
- Statistiques de consultations

Programme sur : 
www.jura.cci.fr/developper-votre-entreprise/solutions-
numeriques/ateliers-de-sensibilisation-webschool-du-jura

UNE OFFRE DE SERVICE SUR MESURE

L’objectif est de continuer à développer des actions spécifiques à destination de nos ressortissants afin d’améliorer la compétitivité de leurs entreprises 
par un usage pragmatique du numérique, de démocratiser ces usages à travers des actions de sensibilisation, de conseil et d’accompagnement. A cet 
effet, la CCI du Jura propose un Espace dédié aux entreprises et aux porteurs de projets qui souhaitent développer des process et des services à partir de 
compétences issues du digital.

COMMERCE CONNECTÉ AVEC 
LABOUTIC.FR :

Un outil en ligne apporteur de solutions 
numériques spécialement dédié aux commerçants 
et artisans. Il permet d’interroger les commerçants 
sur leurs pratiques et leur maturité numérique 
afin d’identifier les leviers à actionner pour la 
réussite du point de vente dans sa transformation 
numérique et digitale.

La CCI du Jura déploie cet outil depuis juin 2018.

BOOSTER SA COMMUNICATION ET SON 
MARKETING DIGITAL :

«Diagnostic», «accompagnement», «analyse», «stratégie» 
sont les principaux objectifs des différentes formules 
d’accompagnement personnalisées  proposées par 
l’Espace Compétences Digitales depuis septembre 2018  
afin d’optimiser la compétitivité des entreprises. 
Dans le domaine professionnel, le but de la 
communication digitale est de transmettre des messages, 
des valeurs ou encore des résultats qui vont attirer 
l’attention des internautes cibles et améliorer la visibilité 
d’une entreprise. Quant au marketing digital il se penche 
sur des questions d’offres et d’expériences utilisateur sur 
le web.

Nos prestations :
- Diagnostic Communication Digitale
- Accompagnement montage plan de communication
- Mesure de la performance de votre présence en ligne
- Accompagnement à la rédaction d’un cahier des charges
- Accompagnement réseaux sociaux
- Accompagnement sur-mesure

Retrouvez le détail de nos offres sur : 
www.jura.cci.fr/developper-votre-entreprise/
i n t e g re z - l e s - t i c / i n fo r m a t i o n - c o n s e i l -
accompagnement
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https://www.jura.cci.fr/sites/default/files/jura/doc/programme-2019-webschool.pdf
https://www.jura.cci.fr/sites/default/files/jura/doc/programme-2019-webschool.pdf
https://www.jura.cci.fr/developper-votre-entreprise/integrez-les-tic/information-conseil-accompagnement
https://www.jura.cci.fr/developper-votre-entreprise/integrez-les-tic/information-conseil-accompagnement
https://www.jura.cci.fr/developper-votre-entreprise/integrez-les-tic/information-conseil-accompagnement


COMPÉTENCESDESSERRER LES CONTRAINTES DE RECRUTEMENT DES 
ENTREPRISES PAR UNE POLITIQUE D’ATTRACTIVITÉ 
TERRITORIALE VOLONTARISTE ET ADAPTÉE.

ADAPTER LES COMPÉTENCES ET FAVORISER L’EMPLOI

La Plateforme RH Jura, outil d’animation du territoire en ressources humaines et  
l’interlocuteur des entreprises

Les prestations d’accompagnement de la PRH Jura s’étoffent d’année en 
année pour offrir un large éventail de propositions et d’interventions dont les 
entreprises ont besoin. 
Elles consistent à informer et orienter les dirigeants en matière d’emploi et de 
gestion RH, mettre à disposition les experts des 3 Chambres consulaires qui ont 
lancé et qui pilotent la plateforme depuis l’origine (2011) pour former, favoriser 
le travail en réseau, et avec les acteurs du territoire impliqués dans l’emploi, 
la formation, l’insertion, les RH, et enfin favoriser une gestion territoriale des 
emplois et des compétences aux côtés des Communautés de Communes, en 
particulier celle du Val d’Amour la 1ère lancée sur cette nouvelle approche du 
développement économique en priorisant l’emploi.

« Se sentir bien au travail ». Le Forum RH du 11 octobre reste l’événement de 
l’année avec une thématique qui donne la tonalité générale des orientations 
prises par la Plateforme RH Jura, ses partenaires et ses soutiens, le FSE et la 
DIRECCTE en 2018 …

Zoom :
Près de 2000 contacts, 260 actions collectives dont 43 organisées par la CCI 
(ateliers, réunions emploi partagé, formation RH des futurs repreneurs, sessions 
recrutement, Clubs RH), des Comités par bassins avec les acteurs de l’emploi… 

Ce sont 331 accompagnements individuels dont 83 menés par la CCI (aide au 
recrutement, conseil RH et en management, à la mise en place de référents RH, 
médiation, DUER, coaching et cohésion d’équipe, etc.), des mises en relation 
(plus de 1000/an) avec des outils adaptés Bourse à l’emploi, Jobfeed qui agrège 
les annonces parues … et plusieurs nouvelles initiatives ont été mises en œuvre, 
par exemple : 

- Mieux connaitre les métiers pour mieux orienter les demandeurs d’emploi, idée 
conçue par les Clubs RH qui consiste à faire visiter les entreprises volontaires 
de chaque bassin d’emploi par les structures en charge de l’orientation vers 
l’emploi, avec mises en situation sur les divers métiers de l’entreprise
- Ateliers sur les nouveaux modes de recrutement (réseaux sociaux)
- Co-animation de forums emploi et alternance
- Jura 2 Emplois, action qui vise l’accompagnement du conjoint du collaborateur 
recruté, sa non intégration locale pouvant être un frein à la venue du futur 
collaborateur, et ce en partenariat étroit avec la DIRECCTE ;

Si l’année 2018 a été marquée par une activité économique globalement 
favorable, des projets et un taux de chômage entre 6.5 et 7.5 % selon les 
bassins, les principales difficultés pour les entreprises de toutes tailles et de tous 
secteurs d’activité et géographiques restent liées au recrutement de nouvelles 
compétences. C’est un axe fort de l’action qui a mobilisé les acteurs de la PRH 
et la CCI du Jura, pour 161 emplois créés ou maintenus grâce à la Plateforme RH 
Jura et 54 mises en relation candidats/entreprises.

FACILITER LES RECRUTEMENTS ET 
RENFORCER L’ATTRACTIVITÉ

Cette problématique, à tous les niveaux de qualification, 
est d’autant plus prégnante que le contexte économique 
se caractérise par une activité soutenue. Au vu de cette 
situation et dans le cadre de la réflexion conduite comme 
l’une des priorités de la mandature visant à « desserrer les 
contraintes de recrutement des entreprises par une politique 
d’attractivité territoriale volontariste et adaptée », la CCI a 
proposé la mise en place d’un groupe de travail avec les 
élus et la création d’un Comité de Liaison Interprofessionnel 
et Interconsulaire de l’Emploi dans le Jura, associant les 
représentants des entreprises, qu’ils soient institutionnels 
et professionnels. Parmi les pistes d’actions issues du débat, 
la CCI a proposé un accompagnement dans la réflexion 
stratégique qui pourrait être conduite collectivement en 
vue de promouvoir, par un positionnement différenciateur, 
les entreprises du Jura et leurs emplois… Et permettre aux 
entreprises de production de bénéficier d’une campagne de 
valorisation ouverte sur le recrutement de talents extérieurs 
au territoire. Cet enjeu de l’attractivité est majeur pour le 
Jura.

Une réflexion similaire est engagée avec les CCI de l’Ain et du 
Doubs à l’échelle du Massif du Jura pour valoriser l’industrie 
de ce secteur pour 2019.

Et c’est aussi dans cet esprit de mobiliser le vivier de futures 
recrues des entreprises que la CCI va à la rencontre au 
moment des choix de leur orientation scolaire, de plus de 
1000 collégiens et lycéens dans les établissements pour 
présenter les métiers de l’industrie et les voies d’excellence 
pour parvenir, grâce à l’apprentissage en particulier, à saisir 
les opportunités jurassiennes d’emploi et de carrières.

580
contrats 

d’apprentissage
enregistrés

10
Trophées pour 10 nouveaux 

jeunes récompensés pour leur 
parcours en alternance 

L’ATTRACTIVITÉ PASSE AUSSI PAR DES 
ÉVÉNEMENTS MAJEURS

Le Jura dispose d’atouts forts pour non seulement 
communiquer, mais aussi pour se positionner comme 
une terre de savoir-faire, de saveurs et de gastronomie. 
C’est ainsi que chaque année en septembre se tient 
le week-end gourmand du chat perché qui attire plus 
de 38 000 personnes, événement phare auquel la CCI 
du Jura a participé activement en 2018 aux côtés de 
l’association porteuse de la manifestation. 

LES TROPHÉES 
« UN PARCOURS, UN TALENT »

Depuis la 1ère édition en 2017, la CCI s’implique 
fortement dans l’organisation de cette manifestation 
de valorisation de 10 jeunes qui ont suivi un parcours 
en alternance ayant révélé à chaque étape de leur 
cursus de formation et professionnel leur talent, talent 
qui s’exprime aujourd’hui pleinement dans l’emploi 
trouvé. Ces récompenses mettent aussi en valeur 
leurs accompagnants professionnels et les entreprises 
d’accueil et d’embauche. Les lauréats sont de véritables 
ambassadeurs de ces parcours.

L’ACCOMPAGNEMENT DE LA CCI POUR 
LES CONTRATS D’APPRENTISSAGE

La Chambre est référent sur le Jura pour l’enregistrement 
des contrats d’apprentissage en faveur des entreprises 
de son ressort, par la collecte, la validation et la saisie 
des données du dossier, et par la mise en relation de 
l’apprenti, du centre de formation et de l’entreprise 
d’accueil. 580 dossiers ont ainsi été enregistrés en 2018.

LA CCI,
POINT AGEFICE POUR LE JURA 

Afin d’aider les dirigeants à 
monter leur dossier de demande 
de financement de leur formation 
: 140 dossiers ont été montés en 
2018 par le biais du Point AGEFICE 
CCI JURA.
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DÉVELOPPEMENT DU TERRITOIRECONTRIBUER À L’ATTRACTIVITÉ RENFORCÉE 
DU TERRITOIRE ET PROMOUVOIR SON OFFRE 
DE SERVICES EN MATIÈRE DE TOURISME.

UN RÉSEAU COLLABORATIF

Cette mobilisation dans les territoires s’appuie aussi par une implication dans les groupes de travail initiés par les services de 
l’État (DIRECCTE, Sous-Préfectures notamment) destinés à élaborer des nouveaux programmes collaboratifs de développement 
et d’animation économique, invitant les entreprises à pouvoir s’inscrire dans les démarches et bénéficier de l’apport mutualisé 
de compétences et de soutien (dans les domaines de l’emploi, du tourisme, de la valorisation des métiers, etc.

C’est avec la même conviction de cette nécessité de travailler collectivement que la CCI anime des Réseaux Territoriaux 
Interprofessionnels, avec le MEDEF et la CPME sur Dole et Lons, rencontres régulières basées sur une visite d’entreprise et 
des échanges entre les acteurs d’un même bassin économique, tous secteurs de l’industrie, du commerce et des services 
confondus.

L’ACCOMPAGNEMENT TOURISTIQUE

Enfin, la CCI soutient ce développement territorial par un accompagnement et des conseils aux porteurs de projet dans le 
domaine touristique : sur les hébergements en hôtels et hôtellerie de plein air (campings), ou encore chambres d’hôtes, dans 
la restauration. Les attentes des professionnels sur lesquelles la CCI intervient concernent l’obtention de labels, le montage des 
dossiers avec recherche de financement, les mises en relation et le suivi des projets avec Jura Tourisme (CDT du Jura), le Comité 
Régional du Tourisme et la Région, ainsi qu’avec les partenaires de l’entreprise (cabinets d’études, experts-comptables). 

En ce qui concerne plus particulièrement le conseil et l’expertise sur les labellisations, la Chambre propose une aide technique 
de pré-diagnostic en amont, sur l’étiquetage environnemental pour les hôtels (diagnostic des consommations et plan d’action 
puis affichage du positionnement de l’établissement et de son engagement), et sur les dispositifs Maître Restaurateur (en lien 
avec l’UMIH) et Qualité Tourisme en préparation de l’audit. 

Au niveau de la Communauté d’Agglomération du Grand Dole, la collaboration se poursuit en faveur, sur ce 
bassin, de l’accueil d’entreprises et de projets sur les espaces dédiés. 2018 a été marquée par l’application de 
la Loi NOTRe impliquant le retrait du Conseil Départemental du Jura de la structure porteuse du Pôle Innovia 
et avec pour répercussion dans la procédure de ce départ du Syndicat mixte, de celui de la CCI après plusieurs 
exercices d’investissement et de mobilisation forte en faveur d’un territoire spécifique du Jura, autour du 
projet dit « zone des Champins » dès 2003, puis à travers le Syndicat Innovia en 2009. Cette sortie de la 
Chambre du Syndicat actuel se concrétise en 2019.

35
dossiers 

d’accompagnement 
touristique
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ÊTRE L’INTERFACE DE PROXIMITÉ 
ENTRE COLLECTIVITÉS ET ENTREPRISES 
POUR DÉVELOPPER DES TERRITOIRES 
ATTRACTIFS

Être l’interlocuteur privilégié des Communautés de 
Communes dans une relation de confiance et de proximité 
avec les entreprises : c’est la volonté de la CCI, en appui 
au développement des territoires et ce depuis plusieurs 
années, mais la mise en œuvre de la Loi NOTRe a bouleversé 
l’échiquier des compétences et la Chambre souhaite apporter 
son expertise de terrain aux élus dans la structuration de 
leurs projets et pour faciliter la vie des entreprises accueillies 
ou installées.

Les rapprochements engagés avec les collectivités ont porté leurs fruits de 
collaboration sur plusieurs études d’aménagement, ou encore dans l’implication 
2016-2018 sur le Val d’Amour que la CCI avec les Chambres d’Agriculture et de Métiers 
épaulent par des prestations contractualisées sur la période dans la mise en place et 
l’animation d’une Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences Territoriale, 
c’est-à-dire des outils et prestations au bénéfice des entreprises. 

Et pour 2019, les contacts pris en particulier avec Jura Sud et le Pays des Lacs se 
concrétisent par une prestation « Ecoute, entreprises et territoire » qui permettra grâce 
aux échanges en face à face de la Chambre avec les dirigeants de mieux cerner leurs 
attentes en vue d’élaborer avec chacune des Communautés de Communes un plan 
d’action réactif et opérationnel. Les secteurs Bresse Haute-Seille et de la Grandvallière 
devraient également s’engager dans le même esprit sur un partenariat de ce type…



DÉVELOPPEMENT DURABLESOUTENIR L’INNOVATION, LE DÉVELOPPEMENT 
DURABLE ET LES PRATIQUES 
ÉCO-PERFORMANTES DES ENTREPRISES.

CLUB ENVIRONNEMENT

La CCI du Jura anime depuis plus de 20 ans des clubs 
environnement, destinés aux entreprises jurassiennes, dont 
l’objectif est d’échanger autour des thématiques liées à 
l’environnement, les économies d’énergie, et plus globalement 
le développement durable. Ces rencontres, au nombre de trois 
par an, ont réuni au total 70 personnes sur 2018, au sein des 
entreprises Jeantet Elastomère (St Claude), Groupe Coopératif 
Demain (Lons Le Saunier) et Algeco (Saint Amour) qui ont bien 
voulu nous ouvrir leur portes pour l’occasion.

CLUB EXPERT SÉCURITÉ

A la demande des grandes entreprises jurassiennes, la CCI du 
Jura a mis en place en 2018 un «club expert sécurité» dont la 
première rencontre a eu lieu le 14 février au sein du barrage 
hydraulique de Saut Mortier. L’objectif de ce club, réservé 
aux responsables sécurité d’une douzaine de grands sites 
industriels jurassiens, est d’échanger entre experts «sécurité», 
partager des retours d’expérience, et  visiter les entreprises 
d’accueil membres de ce club.

Les actions d’accompagnement des entreprises se sont réalisées autour de l’ambition des CCI de Bourgogne Franche-Comté de faire collectivement de la région une terre d’excellence 
industrielle et d’engager les entreprises et les territoires d’industrie dans les grandes mutations économiques et sociétales de l’industrie du futur.
Celle qui répond aux trois défis dont dépend sa compétitivité : technologique et numérique, énergétique et écologique, stratégique et organisationnelle.

UNE MOBILISATION CONSTANTE EN ENVIRONNEMENT, DÉVELOPPEMENT DURABLE ET MAITRISE DE L’ÉNERGIE

IMPULSER DES DÉMARCHES D’INNOVATION ET DE DÉVELOPPEMENT

OPÉRATION « TPE ET PME » GAGNANTES SUR 
TOUS LES COÛTS

L’Agence de l’Environnement et de la Maitrise de 
l’Energie (ADEME) a lancé en 2018 l’opération « TPE 
et PME gagnantes sur tous les coûts », à destination 
des établissements de moins de 250 salariés. Cet 
accompagnement, réalisé par les conseillers CCI à 
l’échelle de la région Bourgogne Franche Comté, 
a pour objectif d’identifier les  pertes énergie-eau-
matières-déchets et proposer un plan d’actions 
pour les réduire et réaliser des économies. Sur 
2018, deux entreprises ont ainsi pu bénéficier d’un 
accompagnement par la CCI Jura au titre de cette 
opération. 

RÉDUCTION DE TAXE SUR L’ÉLECTRICITÉ

Depuis 2016, certaines entreprises industrielles peuvent 
bénéficier d’une réduction de la Taxe Intérieure sur la 
Consommation Finale d’Electricité  (TICFE). L’économie 
représente entre 15 et 22.5 € par MWh consommé. Au 
cours de l’année 2018, la CCI du Jura a accompagné 
17 entreprises au montage de dossier TICFE, pour un 
montant total d’économies de 330 000 € par an soit en 
moyenne 19 000 €/an par entreprise.

A partir des diverses opérations collectives d’information développées depuis 2010 des démarches ont été impulsées, visant à la mise en place de dynamiques innovations durables par la 
sensibilisation et le déploiement du processus créativité, mais aussi l’accompagnent des entreprises en matière de conseil en propriété intellectuelle avec l’appui de la CCIR de Bourgogne 
Franche-Comté.
Cela se traduit par plus de 260 accompagnements conseil individuel sur des sujets variés tels que gestion, organisation, industrie du futur, innovation, management et esprit d’équipe…  dont 
un certain nombre d’entre elles peuvent déboucher sur la mise en place d’actions structurantes au sein des entreprises, avec notamment la définition d’un cahier des charges pour l’intervention 
accompagnement d’un prestataire conseil.
C’est dans ce cadre que la convention « Consultants - CCI Jura » est mise en œuvre et permet de faire intervenir nos partenaires prestataires.
Temps fort de l’année 2018, le Forum Industrie du Futur à Champagnole le 23 mai a réuni plus de 150 participants autour des thématiques suivantes : la réalité augmentée, l’intégration 
numérique, le pilotage de l’énergie, la cohésion d’équipe, le digital dans la relation client, la robotique collaborative, la sécurité des systèmes d’informations, la maquette numérique dans le 
bâtiment. Cette manifestation a été labellisée par l’ALLIANCE INDUSTRIE DU FUTUR.
Par ailleurs, 2 ateliers 5à7 Numérique Industrie du futur, MES 4.0 et BI (Business Intelligence), se sont déroulées chez SIMON Chassal et ELCAM Poligny : 2 X 12 participants. Ces ateliers ont 
permis de mieux appréhender l’arrivée de nouvelles technologies du numérique, tant au sein des ateliers afin de mesurer les performances industrielles qu’au niveau du pilotage management 
d’entreprise où la collecte et gestion des données de toutes sortes devient capitale pour un pilotage efficient d’entreprise.

DES DYNAMIQUES RÉSEAUX ET DES ÉCHANGES DE 
BONNES PRATIQUES

Les Rencontres Dirigeants Industrie du Jura (RDI) ont pour 
objectif de rapprocher les entreprises entre elles, d’échanger 
pratiques et expériences et de favoriser le business entre les 
membres.
En 2018, les entreprises ALTUS Coating, M2GN à Courlaoux, CTS 
à Saint Claude et TGCP à Poligny : ont accueilli ces rencontres 
soit au total 120 participants.

LA PROMOTION DE L’INDUSTRIE AUPRÈS DES JEUNES

Promotion de l’industrie dans les collèges : 44 classes, 1409 
collégiens, 72 adultes, 11 interventions essentiellement au 
sein des établissements scolaires dont l’intervention dans le 
cadre de la semaine de l’industrie, accueil de 115 élèves de 4° 
chez ELCAM à Poligny, 2 groupes 2 X 2 heures (10/12, 14/16), 
pour chaque groupe, 1H de visite de l’entreprise et 1h de 
présentation de « L’industrie au bahut, c bien vu ! », en salle chez 
ELCAM (power point un produit de A à Z et vidéos de salariés).
Objectif : donner aux jeunes la possibilité de bien comprendre 
la grande diversité des métiers dans l’industrie, casser les 
représentations peu valorisantes de l’industrie et démontrer 
que comme l’apprentissage, l’industrie, ce n’est pas que pour 
les « mauvais élèves ».

Accompagnement technique au montage de dossiers d’aides à l’investissement :

23
dossiers 
d’accompagnement  
dans l’industrie

12
dossiers 
d’accompagnement  
dans le conseil et 
l’innovation

- Travaux engagés par les entreprises : 332 K €
- Aides sollicitées : 271 K €

- Investissements accompagnés : 8 M €
- Subvention Europe sollicitées : 1,6 M € 
- Avance Remboursables Région sollicitées : 1 M €
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« LA FABRIQUE À ENTREPRENDRE » SUR LE TERRITOIRE DU 
PAYS LÉDONIEN

Soucieuse de travailler en collaboration avec l’ensemble des acteurs de la création-
reprise d’entreprise, la CCI du Jura a répondu à l’appel à projet de « La Fabrique à 
Entreprendre » (en lien étroit avec le Clust’er Jura), dont la vocation est de favoriser 
l’installation et le développement d’entreprises pérennes sur le territoire du Pays 
Lédonien.

L’AIDE À LA TRANSMISSION-REPRISE D’ENTREPRISE

Depuis 2017, la CCI du Jura a rejoint le dispositif national Transentreprise, plateforme en ligne recensant les entreprises commerciales 
et industrielles à reprendre et permettant la mise en relation entre cédants et repreneurs potentiels.
Quel que soit le secteur d’activité, les cédants disposent d’une excellente lisibilité, pour faire la promotion de la cession de leur 
entreprise. Par ailleurs, Transentreprise est également un outil numérique offrant la possibilité, aux repreneurs d’entreprises, 
d’enregistrer leurs critères de recherche et ainsi trouver rapidement un nouveau local.
Enfin, la CCI du Jura propose des prestations d’accompagnement plus complètes aux entreprises :

- Le diagnostic points forts, points faibles et le dossier de présentation de l’entreprise à céder,
- La recherche active de repreneurs.

CRÉATION - TRANSMISSIONAFFIRMER LA PLACE PRÉPONDÉRANTE DE LA CCI DU JURA AU 
SEIN DU DISPOSITIF RÉGIONAL ET TERRITORIAL DE L’APPUI 
À LA CRÉATION, AU SUIVI DE LA JEUNE ENTREPRISE ET À LA 
TRANSMISSION.
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L’Espace Entreprendre-Commerces-Services : un espace dédié à la création/reprise d’entreprise et au développement des entreprises existantes. L’une des vocations de l’Espace Entreprendre 
est d’informer, de former, de conseiller et d’accompagner tous les créateurs ou les repreneurs d’entreprises, pour les aider à mener à bien leur projet.
De l’idée à la création, les conseillers de l’Espace Entreprendre accompagnent les porteurs de projets en fonction des besoins :  informations et conseils collectifs et/ou individuels ; entretiens 
juridiques personnalisés ; diagnostic et études prévisionnelles; appui méthodologique pour l’étude de marché; appui pour le montage des dossiers d’aides.
L’autre mission essentielle de notre service est de soutenir les entreprises existantes du commerce et des services et de contribuer à leur développement et leur pérennité dans le temps : 
résoudre leurs interrogations réglementaires et juridiques, développer leur besoins d’outils numériques, rechercher des financements, développer leur réseau sont autant d’axes prioritaires 
pour mener à bien notre mission d’accompagnement, à l’égard de nos entrepreneurs.

LES ÉVÈNEMENTS RELATIFS À LA CRÉATION

La semaine de la Régionale de la Création-reprise d’entreprise, organisée conjointement par 
les CCI et les CMA de Bourgogne/Franche-Comté (du lundi 20 au 24 novembre 2018) a réuni, 
au sein de notre département, 87 porteurs de projets sur 3 sites différents (St Claude, Dole et 
Lons), ayant assistés à de une quinzaine d’ateliers sur des thématiques variées de la création-
reprise d’entreprise.

LE CENTRE DE FORMALITÉS DES ENTREPRISES

Le Centre de Formalités de la CCI du Jura assure une mission de service public relative 
aux traitements des formalités de création, aux modifications et à la cessation d’activité 
des entreprises et propose aux entreprises et aux mandataires une assistance aux 
formalités et un conseil personnalisé.

Le 13 novembre dernier a eu lieu la « 5ème édition de la Soirée d’Accueil des nouveaux entrepreneurs ». Cette soirée, 
organisée conjointement avec la CMA du Jura et dédiée aux jeunes entrepreneurs jurassiens nouvellement installés dans 
notre département, a permis à 44 dirigeants d’entreprises de se faire connaître, en participant à un speed-meeting et de 
développer leur réseau d’affaires.
Au-delà de la création de partenariats, le but de cet évènement pour la CCI était aussi d’identifier les nouveaux acteurs de 
l’économie locale, de connaître leurs besoins afin de leur apporter des services et des outils plus adaptés.

Un autre évènement marquant de l’année 2018 aura été l’organisation en partenariat avec le Lycée Jean-Michel de Lons-Le-
Saunier, d’une nouvelle édition du « Trophée du jeune entrepreneurs jurassien de l’année » réunissant plus de 90 élèves de 
2nd.  Cette manifestation, visant à initier un jeune public à la thématique de l’entrepreneuriat et à la méthodologie pour monter 
un plan d’affaires, s’est clôturée par l’organisation d’un concours récompensant les meilleurs projets de création d’entreprises, 
désignés par un comité composé de chefs d’entreprises et des chambres consulaires.



ÉCOLE DE MANAGEMENT COMMERCIALVALORISER L’OFFRE DE PRESTATION DE L’ÉCOLE DE 
MANAGEMENT COMMERCIAL ET DÉVELOPPER SON 
RAYONNEMENT.

L’ÉCOLE

DES EFFECTIFS MAINTENUS

La rentrée 2018 a accueilli près de 100 apprenants sur les sites de Lons-le-Saunier et de Dole.
Malgré des inscriptions tardives liées à la mise en place et à l’exploitation de la plateforme PARCOURSUP, les 
effectifs ont été sécurisés par des placements en entreprise efficients et nombreux.
Les alternants exploitent désormais parfaitement, et en parallèle des cours présentiels,  un accès illimité aux 
modules de formation en ligne (It’s learning) qui leur permet de garder le lien avec leur formation en dehors 
de l’EMC et pendant le temps d’alternance terrain. 

DES PERSPECTIVES MÉTIERS MISES EN AVANT

UN FORUM, DES MÉTIERS

Dans le cadre d’une commande régionale du Recteur d’Académie, l’EMC a organisé 
et accueilli le 2eme Forum des métiers du commerce et de la distribution. Une 
table ronde a été animée en présence d’acteurs clés des métiers du Commerce, de 
la Distribution mais aussi du E-commerce et du Développement Commercial. Des 
ateliers ont été créés en collaboration avec les équipes du CIBC pour savoir finaliser 
une candidature et se présenter à un entretien de recrutement. Le forum a réuni 
une centaine de participants : élèves et responsables pédagogiques des lycées 
environnants, chefs d’entreprises et prescripteurs.

PARTENARIATS BRANCHES PROFESSIONNELLES

Avec le remaniement des branches professionnelles et plus spécifiquement des OPCA annoncé, la volonté du réseau de formation NEGOVENTIS s’est accentuée 
dans un souhait de rapprochement vers certaines branches professionnelles pouvant nous faire confiance en terme de « double-certification ». 
La signature d’un accord national entre le réseau Negoventis (Réseau de formations des Cci de France) et la branche du commerce de détail de l’horlogerie-
bijouterie, a pris effet en décembre 2018.  Cet accord permet d’obtenir un double diplôme : CQP de la branche/Titre du réseau Negoventis, selon la passerelle 
suivante :
- Titre Gestionnaire d’unité commerciale généraliste – niveau III/CQP Adjoint responsable de magasin Horlogerie-Bijouterie

L’EMC s’inscrit bien évidemment dans ce contexte de double-diplomation pour former depuis 2006 des apprentis vendeurs en bijouterie grâce à la formation BAC 
+2 Gestionnaire d’Unité Commerciale. 
D’autres réflexions sont également en cours pour proposer ce schéma à d’autres branches professionnelles et plus précisément dans les métiers de l’Industrie. 

L’École de Management Commercial (EMC) du Jura, Présidée par Nicole Guyot et dirigée par Luc Drevet 
au sein d’un conseil d’administration composé des principaux décideurs du Jura, souhaite plus que jamais 
répondre aux besoins de qualification territoriaux.
A l’écoute des entreprises industrielles et commerciales, l’EMC tente de répondre aux besoins en recrutement 
de ces acteurs locaux. 
Les secteurs du Commerce, de la Vente, de la Distribution  et depuis 2017, les services administratifs et 
sociaux (Ressources Humaines) peuvent s’adresser à l’école pour solliciter des candidats aux compétences 
validées par l’État.

119
étudiants

formés

% 
TAUX DE RÉUSSITE AUX EXAMENS 

89 %
Bac +2
GUCS

100 %
Bac +2

Attaché Commercial

90 %
Bac +3

RDC

91 %
Bac +2

ARH

4 DIPLÔMES RECONNUS PAR L’ÉTAT 

GESTIONNAIRE D’UNITÉ COMMERCIALE SPÉCIALISÉE (BAC+2)
ATTACHÉ COMMERCIAL (BAC+2)
RESPONSABLE DE DÉVELOPPEMENT COMMERCIAL (BAC+3)

ASSISTANT(e) RESSOURCES HUMAINES (BAC+2)
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CENTRE DE BILANFORMATION CONTINUE LE CENTRE DE BILAN DE COMPÉTENCESLA FORMATION CONTINUE ET LES LANGUES

CHOISIR L’EMC CIBC JURA, C’EST CHOISIR UN MANAGER DE CARRIÈRE

La Fédération Nationale des CIBC compte 59 centres CIBC adhérents, 700 collaborateurs accueillant environ 100 000 bénéficiaires annuellement dans 
l’une des 250 agences.
L’EMC CIBC Jura, acteur important du réseau des CIBC et leader sur le territoire jurassien est le seul organisme dans le Jura, détenteur du Label Service 
CIBC Qualité Totale, obtenu en juin 2018. Pour  garantir un accueil et un service de proximité, il intervient sur trois sites, dont deux basés dans les 
locaux de la CCIT Jura. Composé de 8 conseillers experts dans l’orientation professionnelle et la gestion des carrières et des compétences, il propose 
des prestations individualisées et personnalisées aux salariés, demandeurs d’emploi, indépendants, commerçants et aux entreprises. Les principales 
prestations proposées sont : le bilan de compétences, le bilan d’étape professionnel, l’accompagnement VAE, les Points Relais Conseils VAE (PRC 
VAE), pour le site de Dole et de Lons le Saunier, subventionnés et labellisés par la Région, les évaluations CléA, la PSOP (Prestation Spécifique 
d’Orientation Professionnelle pour un public en situation de handicap). Reconnu par ses partenaires et les financeurs (Cap Emploi, Pôle emploi, 
AGEPHIP, CPAM, Missions Locales, Conseil Départemental, Région BFC, OPCO et entreprises du Jura), pour ses compétences dans l’orientation tout 
au long de la vie, il est un acteur clef dans les activités de l’EMC et le développement de son offre de services et de formations.

EMC FORMATION, spécialiste des formations courtes dédiées aux professionnels depuis 1971, se préoccupe d’adapter son offre aux besoins 
des entreprises en corrélation avec les critères évolutifs des réformes de la formation professionnelle. Chaque année, 700 à 800 salariés sont 
accompagnés pour la progression de leurs compétences et aptitudes au travail. 
EMC FORMATION fait vivre une offre « généraliste » organisée en centre, définie au travers d’un catalogue annuel. 
Tout au long de l’année, des thématiques d’actualité naissent comme par exemple la formation des agents immobiliers. 235 établissements 
jurassiens issus de ce milieu sont régulièrement informés des sessions mises en œuvre. Sur la période de 2017-2018, 70 personnes ont été 
accueillies en formation. Ce public est un bon prescripteur pour étendre l’information à l’ensemble du réseau, merci !
EMC FORMATION est partenaire de la plateforme RH Jura pour compléter les ateliers mensuels par des formations adaptées. 
Les OPCA / OPCO nous sélectionnent comme intervenant de leurs propres projets : management, numérique…
La force de l’EMC FORMATION est traduite par des actions dites « sur-mesure ». Les programmes et LES pédagogies sont adaptés aux souhaits 
individuels des participants ! avec une pratique technique de terrain, tout en considérant leurs obligations organisationnelles.

MERCI à tous nos clients, apprenants et partenaires qui nous font confiance et nous permettent de toujours innover !

950
contacts téléphoniques

650 
visites

284
informations individuelles sur le 

Bilan de compétences

205
entretiens individuels en 

Point Relais Conseil

160
bilans de compétences 

réalisés

50
accompagnements

PSOP

€
355 000

euros de CA 
dont 17 000 € de marge bénéficiaire
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AÉROPORT DOLE JURACONFORTER L’EFFICIENCE DE L’AÉROPORT DOLE JURA ET 
MOBILISER L’ENSEMBLE DES ACTEURS RÉGIONAUX SUR LES 
ENJEUX DE LA RÉUSSITE ÉCONOMIQUE DE CET ÉQUIPEMENT 
MAJEUR.
ASSURER LA QUALITÉ DE SERVICE ET UN VOLUME DE TRAFIC CONSTANT

En termes d’activité commerciale, le résultat pour l’année 2018 de 107 459 passagers enregistrés, est pleinement satisfaisant car il démontre les capacités des équipes et de la plateforme à 
répondre aux exigences de traitement des vols pour les compagnies aériennes et des passagers qu’ils transportent. 
Par ailleurs, ce résultat est conforme à l’objectif fixé avec le Conseil Départemental du Jura, le Délégant, d’un maintien constant du niveau de cette activité basé sur une volonté de limitation 
des dépenses afférentes (107 046 passagers en 2017) tant au niveau de l’exploitation que de l’accompagnement des lignes. 

Dans le détail, la répartition des passagers 2018 est la suivante par ligne :
- Dole-Porto : 45 424 passagers (46 765 en 2017) ; le taux de remplissage des avions sur les 3 rotations hebdomadaires restant à un bon niveau, plus de 90 %, mais l’impact de vols annulés  
(grèves) est fort en 2018
- Dole-Marrakech : 35 556 passagers pour les 2 rotations hebdomadaires, et avec un taux de remplissage des avions en moyenne à plus de 92 % (34 903 passagers en 2017)
- Dole-Fès : 17 175 passagers, en baisse par rapport au 18 216 enregistrés en 2017 en raison de vols annulés (grèves) de cette liaison hebdomadaire, malgré un bon taux de remplissage à 92.6 %.
- Ligne saisonnière sur Bastia – opérée de juin à septembre - : 2 952 passagers (+ 9.8 % par rapport à la saison estivale 2017, et un taux de remplissage satisfaisant pour la compagnie Air Corsica 
à 75.3 % en moyenne)
- Vols charters commerciaux : 5 662 passagers, contre 4 474 en 2017 grâce notamment à la croissance régulière des offres de vols vacances et de séjours au départ de Dole Jura par les TO et 
agences de voyages en région. A noter que ces vols concernent aussi des charters d’équipes sportives (Football, handball), des évacuations sanitaires (EVASAN) et des liaisons pour affaires.
- Une nouvelle ligne régulière sur Londres Stansted, est opérée chaque samedi par Ryanair depuis le 21 décembre 2018 pour la saison hivernale. 1er test sur ce créneau nécessairement appuyé 
par une promotion assurée par le Comité Régional du Tourisme et Atout France en Grande-Bretagne pour valoriser ce nouveau produit de la destination Montagnes du Jura par cette « porte 
d’accès » et de la Bourgogne auprès de Tour-Opérateurs britanniques en particulier, ainsi que sur des événements tels que les Salons du voyage en région ou nationaux, visant à mieux faire 
connaître les attraits hivernaux, touristiques et gastronomiques de la Bourgogne Franche-Comté.

2018 ET 2019 SONT POUR LA PLATEFORME DES ANNÉES CHARNIÈRES DE FIN DE DÉLÉGATION DE 
SERVICE PUBLIC ET DE MISE EN CONFORMITÉ OPÉRATIONNELLE EFFICIENTE AVANT LE TRANSFERT 
AU FUTUR DÉLÉGANT ET DÉLÉGATAIRE. 

Dans ce contexte, les efforts de la SEADJ (Keolis et CCI) en charge de l’exploitation jusqu’en fin 2019 de cet outil essentiel en Bourgogne 
Franche-Comté, ont porté à la fois sur la vigilance vis-à-vis de la sûreté et de la sécurité que l’actualité a régulièrement imposée, ainsi que sur 
la qualité du service rendu au trafic commercial et aux charters (sportifs, d’affaires, sanitaires) tant à l’embarquement qu’à l’arrivée et en piste.

UNE COMMUNICATION SOUTENUE 

L’objectif de 2018 a été aussi de réduire drastiquement les budgets consacrés à la communication tout en 
conservant au maximum la promotion de l’offre régulière et charter en partenariat avec les compagnies 
aériennes, tours opérateurs et agences de voyage et le maintien de la proximité avec les usagers de la 
plateforme sur nos outils propres.
Dans ce sens, le site internet devenant obsolète, son graphisme a été totalement refondu en décembre 2018 
ce qui a permis une augmentation de 19,2% du trafic journalier. 
2 Guides Horaires saisonniers ont été édités pour une diffusion papier au sein de la plateforme (accueil), sur 
les 5 salons auxquels l’Aéroport a participé et distribué par routage aux partenaires touristiques régionaux.
Des campagnes Facebook ciblées sur la Bourgogne Franche-Comté ont généré une augmentation des 
abonnements à la page «Aéroport Dole Jura» qui s’élèvent désormais à 8617 à l’heure actuelle.  Le dernier 
Guide Horaires a ainsi été diffusé à 67 839 personnes en Région par ce seul canal (Facebook). 
Un compte Twitter a été créé fin décembre 2018, il comptabilise 8 abonnés en 2018. 
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Cliquez sur ce lien pour consulter le nouveau site internet de l’Aéroport.

https://www.aeroportdolejura.com/


INTERNATIONALFORMALITÉS INTERNATIONALES BUDGET 2018BUDGET 2018

Charges de fonctionnementProduits de fonctionnement

Budget de fonctionnement par activités

• Le budget 2018 de la CCI du Jura s’élève à  
3 324 091 € avec un excédent budgétaire de 44 250 €.

• Le résultat comptable de l’exercice s’élève à - 164 461 €.
• Le montant des investissements pour l’exercice 2018 

s’élève à 17 009 €.

Développement économique

Emploi, compétences

Services généraux

Frais de personnel

Amortissements et provisions

Frais de gestion 

Impôts et Taxes

Subventions et charges exceptionnelles

60%

24%

16%

68%

13%

5%

0,26% 14%

Recette fiscale

Reprise sur provision et transfert de charges

Produits d’exploitation

Subventions et Taxe d’apprentissage

Produits financiers

Produits exceptionnels

0,07%

16%

2% 3% 6%

73%

JOURNÉES TECHNIQUES D’INFORMATION 

4  journées d’information ont eu lieu à Lons le Saunier avec 
pour objectif sécuriser les opérations internationales des 
entreprises. Réunions animées par des experts. 

Chaque participant dispose d’un dossier technique à l’appui de 
la réunion.

Thèmes abordés : 

-  Comprendre les règles de l’origine préférentielle pour gagner 
des parts de marchés à l’international
-  Les incoterms 2010 
- Transports de marchandises à l’international, maîtriser les 
risques et les coûts
- La douane vous accompagne à l’international : l’apport du 
code des douanes de l’Union et les mesures de simplification 
des échanges 

Au total, en 2018, 67 salariés d’entreprises jurassiennes ont 
participé aux réunions techniques. 

QUESTIONS SVP 

174   demandes d’information réglementaires, fiscales et douanières

7  demandes de recherche de coordonnées    
      de traducteurs.

PERMANENCES DOUANES 

4   permanences des Douanes ont eu lieu à Lons le Saunier et Dole avec comme 
objectifs la sensibilisation des entreprises à l’actualité douanière et réglementaire 
à l’international et leur proposer une solution adaptée aux flux import/export de 
l’entreprise. 

Dans ce cadre 15 rendez-vous personnalisés ont été réalisés.
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33, place de la Comédie - 39000 LONS LE SAUNIER
www.jura.cci.fr

http://www.jura.cci.fr
https://www.facebook.com/creation.entreprise.jura/
https://www.linkedin.com/company/16250811/admin/
https://twitter.com/CCI_DU_JURA

